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ندوة

�شمن �شيا�شة التوا�شل بين الموؤ�ش�شة العامة للتقاعد مع الموظفين الحكوميين والمتقاعدين من مدنيين 

وع�شكريين عقد فرع الموؤ�ش�شة العامة للتقاعد بالمنطقة ال�شرقية »الدمام« ندوة في غرفة ال�شرقية، تحت 

عنوان: »المتقاعدون.. ما لهم وما عليهم« بتاريخ 1429/1/14ه�، الموافق 2008/1/23م، وت�شتهدف المخت�شين 

بالأجهزة الحكومية عن اإعداد وثائق نهاية الخدمة للموظفين عند اإحالتهم اإلى التقاعد، لإلقاء ال�شوء على 

والإجراءات  التقاعدية،  الم�شتحقات  ل�شرف  المطلوبة  والم�شتندات  والإج��راءات  وتطبيقاته،  التقاعد،  نظام 

والم�شتندات المطلوبة ل�شم الخدمات، واإجراءات الإعارة.

الدمام: فايز المزروعي

فرع الموؤ�ص�صة بالمنطقة ال�صرقية ينظم ندوة بعنوان

المتقاعدون.. ما لهم وما عليهم

جانب من الح�س�ر
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كما ت�ستهدف الندوة المتقاعدين، والم�ظفين على راأ�س العمل، 

لت�عيتهم باأنظمة التقاعد وتطبيقاتها، ومعرفة ما لهم من حق�ق، 

تنظم  التي  وال�سروط  ال�س�ابط  وت��سيح  واجبات،  من  عليهم  وما 

اأهمية تحديث  وت��سيح  الم�ستفيدين،  اإلى  التقاعدي  المعا�س  انتقال 

البيانات ال�سخ�سية، وتعبئة الإقرار ال�سن�ي عن الحالة الجتماعية 

للم�ستفيدين، للاإ�سهام في تحقيق ال�ستقرار المعي�سي الذي تحر�س 

الم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد على تحقيقه للم�ستفيدين من ال�رثة، وعدم 

تعر�س المعا�س لأي ت�قف اأو انقطاع، وزيادة الت�ا�سل بين المتقاعدين 

تقدمها  التي  بالخدمات  والتعريف  الم�ؤ�س�سة،  وفــروع  والم�ستفيدين 

والمكاتب  المملكة  مناطق  مختلف  في  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  فروع 

الروي�س،  �سالم  بن  اإبراهيم  الأ�ستاذ  �سعادة  بم�ساركة  لها.  التابعة 

المراقب الداخلي في الم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد، و�سعادة الأ�ستاذ فهد 

العام على قطاع �س�ؤون المتقاعدين،  بن عبدالله ال�سالح، الم�سرف 

القان�ني  الم�ست�سار  الجر،  عبدالرحمن  ابن  جر  الأ�ستاذ  و�سعادة 

في الم�ؤ�س�سة.

اأكد الأ�ستاذ اإبراهيم الروي�س في كلمة األقاها نيابة عن محافظ 

عن  نيابة  فيها:  الندوة جاء  افتتاح  للتقاعد خلال  العامة  الم�ؤ�س�سة 

معالي محافظ الم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد الأ�ستاذ محمد بن عبدالله 

عن�ان:  تحــت  الــنــدوة  هــذه  في  بكم  نــرحــب  اأن  ي�سرنا  الخــرا�ــســي 

»المتقاعدون.. ما لهم وما عليهم«، وهي الندوة الثانية التي تنظمها 

بحق�ق  والتعريف  الــ�عــي،  لرفع  طم�ح  برنامج  �سمن  الم�ؤ�س�سة 

المتقاعدين.

اإن الهدف الرئي�س للم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد ه� ت�فير الحماية 

الجتماعية والمظلة التاأمينية لم�ظفي الدولة، المدنيين والع�سكريين، 

حيث ت�سعى بجميع طاقاتها نح� تاأمين م�رد مالي للمتقاعدين بعد 

انتهاء خدماتهم ال�ظيفية، وكذلك ال�رثة الم�ستفيدون منهم، بناء 

ا لمبداأ التكافل الجتماعي. على ما يقره نظام التقاعد، وفقًا

كما تحر�س الم�ؤ�س�سة كذلك على �سرف الم�ستحقات التقاعدية 

ال�ستقرار  تحقيق  على  وتعمل  و�سه�لة،  ي�سر  وبكل  وقــت،  باأ�سرع 

اأو  ت�قف  لأي  المعا�س  تعر�س  وعــدم  واأ�سرته،  للمتقاعد  المعي�سي 

ذات  الحك�مية  الأجهزة  مع  بالتن�سيق  الم�ؤ�س�سة  تق�م  كما  انقطاع. 

العلاقة لت�فير جميع وثائق نهاية الخدمة، ليتم ب�سرعة تخ�سي�س 

المعا�س، وانتقال الم�ظف من الراتب ال�سهري اإلى المعا�س التقاعدي، 

للمتقاعد  المعي�سي  ال�ستقرار  اإلى  لل��س�ل  انقطاع،  فترة  اأي  دون 

واأ�سرته.

اأفــ�ــســل الخــدمــات، و�ــســرف الم�ستحقات  تــقــديم  اأجـــل   ومــن 

باأ�سرع وقت ممكن، ت�جهت الم�ؤ�س�سة نح� الت�ا�سل مع المتقاعدين 

وتفادي  وج�دهم،  اأماكن  وفي  قرب،  عن  ال�رثة  من  والم�ستفيدين 

اأم�رهم وحق�قهم  الرئي�س، لمتابعة  اإلى المقر  ال�سفر  تكبدهم عناء 

اإن�ساء  على  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  حر�ست  ولذلك  التقاعدية. 

فروع لها في جميع مناطق المملكة، حيث وافق مجل�س اإدارة الم�ؤ�س�سة 

ا للم�ؤ�س�سة، يتبعها اأربعة  العامة للتقاعد على افتتاح اثني ع�سر فرعًا

ا في المحافظات التابعة للمناطق الإدارية بالمملكة، تق�م  وثلاث�ن مكتبًا

ترتبط  التي  الخت�سا�س  ذات  الجهات  مع  بالتن�سيق  الفروع  هذه 

بالم�ستندات  الم�ؤ�س�سة  لتزويد  والم�ستفيدين،  المتقاعدين  وثائق  بها 

ا، دون الحاجة اإلى  المطل�بة، اأو ببيانات المتقاعدين والم�ستفيدين اآليًا

الأ�ستاذ فهد ال�سالح، والأ�ستاذ اإبراهيم الروي�س، والأ�ستاذ جر الجر



22
العدد )24( - ربيع الآخر 1429 هـ - إبريل 2008م

ندوة

طلبها من المتقاعد اأو الم�ستفيد مبا�سرة، بهدف ت�سهيل الإجراءات.

الرئي�س  المركز  مع  اآلي  بنظام  والمكاتب  الفروع  ربط  تم  كما   

اأو  المتقاعدين،  تخ�س  م�ستندات  اأي  معالجة  لتتم  بالريا�س، 

المعا�س  �ــســرف  مــن  التمكن  يتم  حتى  ــة،  ــ�رث ال مــن  الم�ستفيدين 

التقاعدي باأ�سرع وقت ممكن. 

باأنظمة  ال�عي  باأهمية  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  من  ا  واإيمانًا

ا على �سرعة �سرف المعا�س  التقاعد وتطبيقاته، والذي ينعك�س اإيجابًا

التقاعدي وا�ستمراره، وعدم تعر�س ال�سرف لأي ت�قف اأو انقطاع، 

ب�سبب عدم تقديم الم�ستندات وال�ثائق المطل�بة لل�سرف، اأو ب�سبب 

عدم الإبلاغ عن التغيرات التي تطراأ على الم�ستفيدين، ومن منطلق 

المتقاعدين  مــع  الت�ا�سل  على  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  حر�س 

والم�ستفيدين في جميع اأنحاء المملكة، فقد قامت الم�ؤ�س�سة ممثلة في 

فرعها بمدينة الدمام بتنظيم هذه الندوة، وهي الندوة الثانية ح�ل 

كما  عليهم«،  وما  لهم  ما  »المتقاعدون..  وعن�انها:  الم��س�ع،  هذا 

بادرت الم�ؤ�س�سة اإلى الت�سال بالجهات الحك�مية، لتحديد �سابط 

ات�سال مع كل جهة حك�مية يك�ن م�س�ؤولًا عن التن�سيق بين الجهة 

الحك�مية التي يمثلها والم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد ب�سفة م�ستمرة في 

جميع المجالت، ويق�م باإحاطة من�س�بي جهته بالمعل�مات المت�افرة 

في حينها، وتلقي ا�ستف�ساراتهم والرد عليها، والت�سال بالم�ؤ�س�سة، 

بتاريخ  الم�ؤ�س�سة  قامت  وقد  الم�ستف�سرين.  اإلى  منها  يرد  ما  ونقل 

1429/1/7هـ بتنظيم ندوة ح�ل هذا الم��س�ع. 

الم�سرّع،  اأقرها  ا لأنظمة  وفقًا تعمل  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  اإن 

وتهدف هذه الأنظمة اإلى تحديد ما للمتقاعد وما عليه من �سروط 

والتزامات.

التقاعد  اأنظمة  من  الم�ستفيدين  من  كثير  يدور في ذهن  ولعله 

كثير من ال�ستف�سارات المتعلقة بمنح مزايا لهم، اأو التنازل من قبل 

اأوؤكد  النظام، وهنا  ال�اردة في  ا�ستحقاقاتهم  الم�ؤ�س�سة عن �سروط 

لكم حر�س الم�ؤ�س�سة على تقديم كل ما ت�ستطيعه لخدمة المتقاعدين 

الذي  النظام  يجيزه  ما  حدود  في  وذلك  ال�رثة،  من  والم�ستفيدين 

يحكم عملها، والذي يعتمد في تقديراته للمزايا على نظرية الت�ازن 

المالي بين ال�ستراكات والمنافع، واأن ي�ؤخذ في الح�سبان اأن اأيّ منافع 

ح�ساب  على  تك�ن  فاإنها  ا�ستراكات  عنها  ــ�ؤدى  ي ول  �سرفها  يتم 

م�ستركين اآخرين في النظام. ولذا رغبت في اإحاطتكم باأن الم�ؤ�س�سة 

باأيّ حال  للم�ؤ�س�سة تجاوزها،  ا لأنظمة محددة، ل يمكن  تعمل وفقًا

من الأح�ال، اإل في حدود ما يجيزه النظام.

اإن ما و�سلت اإليه الم�ؤ�س�سة من قدرة ومكانة في تاأمين الحماية 

الجتماعية للمتقاعدين، والم�ستفيدين من بعدهم، ما ه� اإل ثمرة 

الرعاية الكريمة التي تقدمها الدولة للم�ؤ�س�سة بقيادة خادم الحرمين 

ال�سريفين وولي عهده الأمين، حفظهما الله، واأدام على هذه البلاد 

الأمن والأمان، ومنّ عليها بالمزيد من الرخاء والزدهار. 

وفي الختام اأقدم �سكري وتقديري اإلى اإمارة المنطقة ال�سرقية 

هذه  لعقد  ودعمهما  تجاوبهما  على  ال�سناعية،  التجارية  والغرفة 

الندوة، كما ن�سكر �سعادة الأ�ستاذ بداح القحطاني مدير الجمعية 

ال�طنية للمتقاعدين بالدمام على ما بذله من جهد في �سبيل اإنجاح 

هذه الندوة.. �سائلاًا الله عز وجل اأن يكتب الخير والفائدة من هذه 

الندوة، وتحقق الهدف المرج� منها.

الم�ست�سار  الجــر  جر  الأ�ستاذ  تحــدث  ــه،  ذات ال�سعيد  وعلى 

للمدنيين  التقاعد  نظام  عن  بالتف�سيل  الم�ؤ�س�سة،  في  القان�ني 

والع�سكريين. 

وتطرق الجر اإلى نظام تبادل المنافع بين نظامي التقاعد المدني 

والع�سكري، ونظام التاأمينات الجتماعية الذي �سدر عام 1424هـ 

بهدف �سم الخدمات الخا�سعة لنظامي التاأمينات الجتماعية اإلى 

التنقل  والع�سكري حال  التقاعد المدني  الخدمة الخا�سعة لنظامي 

وهناك  ا.  اإلزاميًا لي�س  الخدمة  �سم  اأن  ا  م�ؤكدًا العك�س،  اأو  بينهما 

عدة �سروط لطلب ال�سم وهي األ تك�ن الخدمة المراد �سمها �سبق 

تاريخ  من  �سنتين  خــلال  ال�سم  بطلب  والتقدم  عنها،  التع�ي�س 

اللتحاق بالخدمة بالنظام الجديد، واأل تقل مدة الخدمة عن �سنة. 

الع�سكري من الخدمة  اأو  المدني  الم�ظف  ي�ستفيد  ففي هذه الحالة 

الم�سم�مة عند ا�ستحقاق المعا�س عن الخدمة الأخيرة. 

التقاعد المدني هم جميع م�ظفي  اأن الخا�سعين لنظام  وذكر 

الدولة المدنيين المعينين على وظائف ثابتة في الميزانية، حيث يغطي 

النظام حالت ال�سيخ�خة والعجز وال�فاة، ويتم ح�سم ال�ستراكات 

من الراتب الأ�سا�س بن�سبة 18٪ »ح�سة الم�ظف 9٪، وح�سة الدولة 

9٪«. وي�ستحق المعا�س التقاعدي المدني كل من بلغ �سن التقاعد »60 

ا«، وال�فاة »مهما كانت مدة الخدمة«، والعجز »مهما كانت مدة  عامًا

كان،  �سبب  لأي  ا«  عامًا  25« الخدمة  فترة  وانتهاء  ا«،  اأي�سًا الخدمة 

ا«، واإلغاء  والتقاعد المبكر بعد م�افقة جهة العمل »وذلك بعد 20 عامًا

ال�ظيفة »الف�سل« بعد قرار مجل�س ال�زراء اأو اأمر �سام بغير �سبب 

ا«.  تاأديبي »15 عامًا

ذكر  المــدني  التقاعدي  المعا�س  �ساحب  من  الم�ستفيدين  وعن 

الأم، الجد،  الأب،  البنت،  البن،  الزوجة،  اأو  »الزوج  اأنهم:  الجر 

الأخ، الأخت، ابن وبنت البن الذي ت�في في حياة �ساحب  الجدة، 

المعا�س«، وفيما عدا الزوجة والبن والبنت في�سترط ل�ستفادتهم اأن 

يك�ن �ساحب المعا�س يع�لهم في حياته وعند وفاته، اأما اإذا كان عدد 

الم�ستفيدين ثلاثة اأو اأكثر فيخ�س�س لهم كامل المعا�س، واإذا كان�ا 

ا فيخ�س�س له  اثنين يخ�س�س لهم 75٪ من المعا�س، واإذا كان واحدًا

50٪ من المعا�س، وي�زع المعا�س بالت�ساوي بين الم�ستفيدين. 

ال�سالح  بــن عــبــدالله  الأ�ــســتــاذ فهد  اأخـــرى تحــدث  مــن جهة 

للم�ستفيدين  ال�سرف  عن  المتقاعدين  �س�ؤون  قطاع  على  الم�سرف 

والم�ستندات المطل�بة هي: 

• �س�رة وا�سحة ل�سك ح�سر ال�رثة.
الأ�سرة. �سجل  من  • �س�رة 

ال�طنية للاأبناء الذك�ر غير الم�سافين ب�سجل  اله�ية  • �س�رة 

الروي�س: الهدف الرئي�س للموؤ�ص�صة هو توفير 

التاأمينية  والمظلة  الجتماعية  الحماية 

للمتقاعدين

من  ا�صتفاد  �صعودي  األف   19 الجبر:  جبر 

التاأمينية  الحماية  لمد  الموحد  النظام 

لمواطني دول الخليج

فهد ال�صالح: الت�صال على المتقاعد اأو الوكيل 

اأو الم�صتفيد هاتفيًا واإبلاغه بالنواق�س
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الق�سر  ميلاد  �سهادات  �س�ر  اأو  ــرة،  ــس الأ�

منهم. 

فــيــه حالة  يــ��ــســح  �ــســرعــي  اإثـــبـــات   •
للذك�ر  ــتــ�ظــف  ال حــيــث  مـــن  المــ�ــســتــفــيــديــن 

والإناث، مع تحديد تاريخ الت�ظف، اإن وجد، 

واإثبات حالة الإناث من حيث الزواج، مع ذكر 

تاريخ الزواج لهن، اإن وجد.

• بالن�سبة اإلى الأبناء، اأو الإخ�ة المعالين، 
ولم  �سنة  �سن 21  اأعــمــارهــم  ممــن تجـــاوزت 

يبلغ�ا �سن 26 �سنة، ي�سترط ل�ستفادتهم من 

المعا�س اإح�سار ما يثبت م�ا�سلتهم الدرا�سة.

• في حالة اإعالة المت�فى والديه، اأو الجد 
اأو الجــدة، والأخـــ�ات، واأبــنــاء البــن المت�فى 

ب�سك  ذلــك  اإثــبــات  يجب  وبناته،  حياته  في 

�سرعي يثبت هذه الإعالة، مع اإرفاق الإثباتات 

ال�سخ�سية للم�ستفيدين، واإثبات الحياة. 

عدد  اأو  الم�ستفيد،  عجز  حــالــة  في   •
دائمة  ب�سفة  الك�سب  من  يمنعهم  بحيث  ا،  �سحيًا الم�ستفيدين،  من 

وقطعية، ي�سترط ل�ستفادتهم من المعا�س وج�د تقرير طبي �سادر 

من الهيئة الطبية. 

للم�ستفيدين اإما: • ال�سرف 
اأ- ال�سرف للم�ستفيد بنف�سه.

ب- ال�سرف للم�ستفيدين ب��ساطة وكيل، على اأن تك�ن ال�كالة 

الم�ستفيدون،  فيها  ويــحــدد  �سن�ات،  خم�س  مــدة  المفع�ل  �سارية 

العامة  الم�ؤ�س�سة  لدى  التقاعدية  الم�ستحقات  �سرف  اإلى  ت�سير  واأن 

للتقاعد.

جـ- ال�لية، اأو ال��ساية، وهي خا�سة بالأبناء الق�سر الذين لم 

يبلغ�ا خم�س ع�سرة �سنة، اأو العاجز. وفي حالة بل�غ القا�سر خم�س 

اأو  اإلغاء �سك ال�لية، واأن يك�ن ال�سرف بنف�سه  ع�سرة �سنة يجب 

ب��ساطة وكالة جديدة. 

في حالة وج�د ن�اق�س في الم�ستندات:

اإدارة  تخ�سي�س  تم  التقاعدية  المعا�سات  �ــســرف  ل�سرعة 

مخت�سة، للت�ا�سل مع المتقاعد، اأو الم�ستفيد، وذلك بالت�سال على 

تاأخر  �سببت  التي  بالن�اق�س  واإبلاغه  ا،  هاتفيًا ال�كيل  اأو  المتقاعد 

اإلى  اأو  الرئي�س،  المركز  اإلى  لت�سليمها  وذلك  المعا�س،  �سرف  اإنهاء 

فروع الم�ؤ�س�سة ومكاتبها.

عند تغير حالة الم�ستفيدين اأو المتقاعد: 

حالة  يثبت  ما  ت�سليم  الم�ستفيدين،  اأحد  اأو  ال�كيل،  على  يجب 

التغير للم�ؤ�س�سة، حتى تتم اإعادة ت�س�ية المعا�س.

اأن�اع التغير:

• وفاة المتقاعد، اأو ع�دته اإلى الخدمة. 
• وللم�ستفيدين:

ــــاة، والــــطــــلاق، والـــترمـــل  ــــ�ف ـــ�ظـــف، وال ـــت ـــــــزواج، وال • ال
للم�ستفيدات.

• وبل�غ 21 �سنة، اأو الت�ظف والتخرج، والنقطاع عن الدرا�سة، 
اأو ال�فاة، للم�ستفيدين الذك�ر. 

الم�ساهد الدرا�سية:

ل�ستمرار  �سنة،   21 الــذكــ�ر  مــن  الم�ستفيدين  بل�غ  حالة  في 

الدرا�سة،  م�ا�سلته  يثبت  درا�سي  م�سهد  تقديم  يجب  له  ال�سرف 

ا من المدر�سة التي اأ�سدرت التعريف.  ويك�ن م�سدقًا

المتقاعدون والم�ستفيدون المقيم�ن خارج المملكة:

 يجب تقديم اإقرار �سن�ي يثبت عدم تغير الحالة الجتماعية، 

ا من ال�سفارة ووزارة الخارجية. ويك�ن م�سدقًا

تبادل المنافع:

ه� اختياري لمن يرغب في طلب �سم الخدمة، لمن لديه خدمات 

اأخرى  وخدمات  الع�سكري«،  اأو  »المــدني  التقاعد  لنظام  خا�سعة 

اإلى  الأولى  الخــدمــات  ت�سم  بحيث  التاأمينات،  لنظام  خا�سعة 

الخدمات الأخيرة. 

المتقدم بطلب ال�سم:

يتقدم الم�سترك بطلب ال�سم اإلى الجهة التي تخ�سع لها خدمته 

الأولى المطل�ب �سمها.

حق العدول: 

يحق للم�سترك، الذي �سبق اأن �سمت خدماته، اأن يتقدم بطلب 

اأن يتقدم بذلك قبل �سرف م�ستحقاته  العدول عن ال�سم ي�سترط 

في النظام الأخير. 

ويتقدم بذلك للجهة التي تخ�سع لها خدماته الأخيرة »نم�ذج 

رقم6«.

بم�ساركة  ال�سرقية،  المنطقة  في  عقدت  التي  الندوة  واأو�سحت 

عدد من الم�ظفين الحك�ميين والمتقاعدين من مدنيين وع�سكريين، 

وح�س�ر ن�سائي جيد، اأهمية الت�ا�سل مع الم�ؤ�س�سة، ومناق�سة العديد 

من الم�سائل ذات العلاقة بم��س�ع التقاعد.

و�سمن فعاليات الندوة، التي ا�ستمرت لأكثر من ثلاث �ساعات، 

التي  وال�حدات  للتقاعد،  العامة  الم�ؤ�س�سة  عن  وثائقي  فيلم  عر�س 

وم�ظفات  م�ظفي  من  المتقاعدين  لخدمة  الم�ؤ�س�سة  منها  تتاألف 

الم�ؤ�س�سة  بها  تق�م  التي  الأن�سطة  اأبرز  ا�ستعرا�س  الدولة، حيث تم 

لخدمة المتقاعدين والمتقاعدات، التي منها ت�س�ية حق�ق المتقاعدين 

وتطرق  وفاتهم،  بعد  اأ�سرهم  اأفــراد  وحق�ق  خدمتهم،  اإنهاء  بعد 

الم�ؤ�س�سة،  به  تق�م  الذي  ال�ستثماري  الن�ساط  اإلى  ال�ثائقي  الفيلم 

بهدف دعم المركز المالي للم�ؤ�س�سة لت�فير حياة كريمة لهذا الجيل، 

والأجيال المقبلة من المتقاعدين، ول�ستمرار المنافع والخدمات التي 

تقدم للمتقاعدين والم�ستفيدين.

اأحد المتقاعدين ب�سبب العجز ال�سحي خلال متابعته الندوة


