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 بحضور نخبة من الخبراء الدوليين

»التقاعد« تحصل على جائزة 
»التميز للأرشفة الإلكترونية«

للأر�شفة  »التميز  جائزة  على  للتقاعد  العامة  الم�ؤ�س�سة  ح�صلت 

للتميز، وذلك  الأو�سط  ال�شرق  والمقدمة من معهد جائزة  الإلكترونية« 

خلال م�شاركتها في فعاليات الم�ؤتمر التا�سع ع�شر للحكومة والخدمات 

دبى  بمركز  كارلتون  الريتز  بفندق  م�ؤخرًا  �أقيم  وال��ذي  الإلكترونية، 

المالي العالمي بدولة الإمارات العربية المتحدة.

الإقليمية  الم�ؤ�س�سات  وف��ود  م��ن  وا�سعة  م�شاركة  الم���ؤتم��ر  و�شهد 

مجال  في  وعالميًا  �إقليميًا  ا  متخ�ص�صً متحدثًا   30 بح�وضر  والعالمية 

تقنية المعلومات، و500 مدعو من مختلف دول العالم، بجانب القيادات 

تقنية  وم��دي��ري  الإلكترونية  الحكومة  م�شاريع  وم�س�ؤولي  التنفيذية 

الإقليمية  والخا�صة  الحكومية  والم�ؤ�س�سات  المنظمات  من  المعلومات 

والعالمية.

�سامي  الأ�ستاذ  برئا�سة  وفد  المنا�سبة  هذه  في  الم�ؤ�س�سة  مثّل  وقد 

�سعادة  م��ن  الج��ائ��زة  ت�سلم  ال��ذي  المعلومات،  مركز  مدير  الج��م��از، 

الدكتور �أحمد �سعيد بن هزيم مدير عام محاكم دبي، كما �ضم الوفد 

الأ�ستاذ خالد ال�سبيعي والأ�ستاذ نايف ال�سعيد م�س�ؤولي نظام الأر�شفة 

الإلكترونية.

الم�ؤ�س�سة  لفوز  �سعادته  بالغ  عن  الجماز  �أع��رب  �آخ��ر  جانب  من 

كبيًرا  عددًا  �شملت  قوية  مناف�سة  ظل  في  جاءت  والتي  الجائزة،  بهذه 

من الم�ؤ�س�سات والمن��شآت الحكومية العربية. موجهًا �أ�سمى �آيات ال�شكر 

محافظ  الخرا�شي،  عبدالله  بن  محمد  الأ�ستاذ  معالي  �إلى  والتقدير 

لا  ودع��م  قوية  م�ساندة  من  قدمه  ما  على  للتقاعد،  العامة  الم�ؤ�س�سة 

محدود كان له بالغ الأثر في تطوير البيئة التقنية للم�ؤ�س�سة، ورفع معايير 

الجودة والقدرة التناف�سية �سواء على الم�ستوى العربي �أو الدولي، م�ؤكدًا 

تبذلها  التي  المثمرة  الد�ؤوب والجهود  لل�سعي  نتاج  التكريم هو  �أن هذا 

الم�ؤ�س�سة لتقديم �أرقى الخدمات و�أف�ضلها للمتقاعدين، عن طريق �أتمتة 

التي  الإلكترونية  الحكومة  مفاهيم  بذلك  لتواكب  معاملاتها،  جميع 

دعت �إليها حكومة خادم الحرمين ال�شريفين، حفظه الله.

وحول تجربة الم�ؤ�س�سة الرائدة في تطبيق نظام الأر�شفة الإلكترونية 

�أو�ضح الجماز �أنه في �إطار حر�ص الم�ؤ�س�سة على التقليل التدريجي من 

ا�ستخدام الورق في الأعمال اليومية ومعالجة الت�أخير وتقلي�ص الوقت 

الم�ستغرق في تقديم مختلف �أنواع المعاملات ومعالجتها، قامت الم�ؤ�س�سة 

ببناء نظام �سير المعاملات الإدارية ونظام الأر�شيف الإلكتروني معتمدة 

تقنية  حلولًا  الآلية  هذه  تقدم  حيث   ،)IBM-FileNet( تقنية  على 

و�إنجازها  المعاملات  وت��داول  الأنظمة،  �أداء  تح�سين  في  ت�سهم  جديدة 

يتم  التي  الإداري��ة  الأعمال  ت�صاعد  مع  ا  خ�وص�صً �إلكترونية،  بطريقة 

تنفيذها ب�شكل يومي، وازدياد عدد الإدارات والأق�سام الم�ستفيدة. 

عليه  تح�صل  ال��ذي  الثاني  التكريم  هو  ه��ذا  �أن  بالذكر  الجدير 

الم�ؤ�س�سة العامة للتقاعد من معهد جائزة ال�شرق الأو�سط للتميز، حيث 

التمييز  جائزة  على  الما�ضي  العام  الإلكترونية  التقاعد  بوابة  ح�صلت 

ك�أف�ضل بوابة �إلكترونية لعام 2012.




