
تحتل الكويت المركز التاسع 
بين الدول الـ 174 التي يسهل 
فيها دفع الضرائب، بينما تأتي 

السعودية في المركز السابع 
وسلطنة عمان في المركز الثامن، 

وفي التصنيف العالمي تحتل 
الكويت المركز الـ 84 بين الدول 

التي يسهل فيها الحصول 
على ائتمان، أما في مجال حماية 

المستثمرين فتحتل الكويت 
والسعودية المركز الـ 24.

ق��دم تقرير أص���دره البنك الدولي 
وال����م����ؤس����س����ة ال���ع���ال���م���ي���ة ب����دع����م من 
صندوق النقد العربي صورة شاملة 
عن القيام بأعمال تجارية 2009 في 
ع��دد م��ن ال���دول العربية وخصوصا 
الكويت والمملكة العربية السعودية، 
مع شرح موجز للإجراءات التنظيمية 
التي دخلت حيز التنفيذ والخطوات 
ال�ل�ازم���ة لتسهيل الأم�����ور المتعلقة 
بالحصول على التراخيص المطلوبة 
والتسهيلات الائتمانية، وتسجيل 
ال��م��م��ت��ل��ك��ات وح��م��اي��ة المستثمرين 
ودف�������ع ال����ض����رائ����ب وإب����������رام العقود 

التجارية المختلفة.
واستعرض التقرير الإجراءات التي 
تحققت ف��ي ال��م��ج��الات الاقتصادية 
ف��ي العالم ال��ع��رب��ي، وال��ت��ي ق��ال إنها 
أس����ه����م����ت ف�����ي ت���س���ه���ي���ل العمليات 
ال��ت��ج��اري��ة ب��ال��ن��س��ب��ة إل���ى المشاريع 

الصغيرة والمتوسطة الحجم.
وأض�����اف ال��ت��ق��ري��ر أن ال��ع��دي��د من 
الحكومات اتخذت خطوات تنظيمية 
تهدف إلى خلق بيئة أفضل، وان 20 
دول���ة ف��ي العالم العربي ن��ف��ذت 239 
 لتسهيل الأعمال التجارية 

ً
إصلاحا

بين يونيو 2007 ويونيو 2008، كما 
أن إصلاحات السنة الماضية ركزت 
على تيسير مشاريع البدء بالأعمال 
وتخفيف أعباء الضريبة وتبسيط 
أنظمة الاستيراد والتصدير وتحسين 

أنظمة المعلومات الائتمانية.
وفي شتى أنحاء الشرق الأوسط 
وش����م����ال إف���ري���ق���ي���ا اس���ت���م���ر الاتجاه 
 
ً
التصاعدي مع تحقيق 27 إصلاحا
ف��ي ثلثي اق��ت��ص��ادات المنطقة التي 
ان��ت��ق��ل��ت م����ن ال���م���رت���ب���ة ال���ث���ال���ث���ة بين 
 ف���ي السنة 

ً
ال�����دول الأس�����رع إص�ل�اح���ا

الماضية إلى المرتبة الثانية في هذا 
ال��ع��ام، وف��ي منطقة ع��رف��ت بفرضها 
حواجز تقيد الدخول عمدت دولتان 
عربيتان- تونس واليمن- إلى إلغاء 
ال��ش��رط المتعلق ب��ال��ح��د الأدن����ى من 
الرسملة اللازمة للشروع في الأعمال 
ال����ت����ج����اري����ة، ب��ي��ن��م��ا خ���ف���ض الأردن 
ذل��ك الشرط بأكثر من 96 في المئة، 
وأص������درت س���وري���ة ق��وان��ي��ن جديدة 
تتعلق بالشركات والتجارة، ولكنها 
جعلت ال��ش��روع في العمل التجاري 
أكثر صعوبة، إذ فرضت زيادة قدرها 
33 في المئة على الحد الأدنى لرأس 

المال المدفوع.
إل��ى ذل��ك فقد ق��ام لبنان وسلطنة 
ات النافذة  ع��م��ان ب��ت��ح��س��ي��ن إج�������راء
ال��������واح��������دة ل�����ل�����ش�����روع ف������ي الأع�����م�����ال 
التجارية، واستمرت السعودية في 
تبسيط خطوات التسجيل التجاري 
وخ��ف��ض��ت ال���رس���وم ب��ن��س��ب��ة وصلت 
إل�����ى 80 ف����ي ال���م���ئ���ة، وت���ض���م قائمة 
ال��دول العربية التي سهلت الشروع 
في الأعمال التجارية خلال السنوات 
ال��خ��م��س ال��م��اض��ي��ة م��ص��ر والأردن 
ول���ب���ن���ان وس����وري����ة وس��ل��ط��ن��ة عمان 

والسعودية وتونس واليمن.

الكويت

حققت دول���ة ال��ك��وي��ت اصلاحات 
لعامين متتاليين في ثلاثة ميادين 
ه�����ي ت���س���ج���ي���ل ال���م���ل���ك���ي���ة العقارية 

وم��ع��ال��ج��ة ال��ت��راخ��ي��ص والحصول 
على تسهيلات ائتمانية، وف��ي عام 
2007 ن��ف��ذت اص�ل�اح���ات ف���ي مجال 
ال��م��راف��ق ع��ب��ر ت��ط��ب��ي��ق ن��ظ��ام جديد 
ي��رب��ط ب��ي��ن ك��ل ال��ج��ه��ات الحكومية 
ال��م��س��ؤول��ة ع���ن إص�����دار الموافقات 
ال��ف��ن��ي��ة ال��خ��اص��ة ب��إن��ش��اء المرافق 
ال���ع���ام���ة. ون��ت��ي��ج��ة ل���ذل���ك انخفضت 
بصورة كبيرة المدة اللازمة من أجل 
ال��رب��ط بشبكات الهاتف والكهرباء 
 
ً
وال��م��ج��اري��ر. وف��ي ع��ام 2007 أيضا
أض����اف ال��م��ك��ت��ب ال��خ��اص للائتمان 
ف��ي ال��ب��ن��ك ال��م��رك��زي ب��اع��ة التجزئة 
)م����ث����ل م���ت���اج���ر ال����م����ف����روش����ات التي 
تقدم تسهيلات( إلى قائمة موردي 
ال��م��ع��ل��وم��ات الائ���ت���م���ان���ي���ة، وأفضى 
ذلك إلى توفير معلومات ائتمانية 

أكثر دقة.
وتحتل ال��ك��وي��ت ال��م��رك��ز التاسع 
بين الدول الـ 174 التي يسهل فيها 
دفع الضرائب، بينما تأتي السعودية 
ف��ي المركز السابع وسلطنة عمان 
في المركز الثامن، وف��ي التصنيف 
ال��ع��ال��م��ي ت��ح��ت��ل ال��ك��وي��ت ال��م��رك��ز الـ 
84 ب��ي��ن ال������دول ال���ت���ي ي��س��ه��ل فيها 
الحصول على ائتمان، أما في مجال 
حماية المستثمرين فتحتل الكويت 

والسعودية المركز الـ 24.

السعودية

كان الشروع في عمل في المملكة 
ال���ع���رب���ي���ة ال���س���ع���ودي���ة ي��ق��ت��ص��ر في 
الماضي على القادرين على تحمل 
واح������دة م���ن أع���ل���ى م��ت��ط��ل��ب��ات الحد 
الأدنى من الرسملة في العالم: 125 
ال�����ف دولار ل��ت��أس��ي��س ش���رك���ة ذات 
مسؤولية محدودة. وفي شهر يوليو 
م���ن ع����ام 2007 خ��ف��ض��ت الحكومة 
ال��س��ع��ودي��ة ذل���ك ال��ح��د الأدن�����ى، كما 
ع����م����ل����ت ع����ل����ى ت���ب���س���ي���ط إج������������راءات 
ال�����ش�����روع ف����ي الأع�����م�����ال التجارية، 
وأصبح المشروع الذي كان يتطلب 
13 إج���راء ف��ي الماضي يحتاج الى 
7 خ��ط��وات فقط ف��ي ال��وق��ت الراهن، 
وتقلص ال��وق��ت ال�ل�ازم للشروع في 
 في 2006 

ً
عمل تجاري من 39 يوما

 فقط في 2007، كما أن 
ً
الى 15 يوما

تصنيف ال��س��ع��ودي��ة ب��ال��ن��س��ب��ة الى 
تسهيل عملية الشروع في الأعمال 
التجارية انتقل من المرتبة 159 في 
عام 2007 الى المرتبة 36 في السنة 

الماضية.
وك�����ان�����ت ال����ح����اج����ة ال�������ى تحويل 
 :

ً
الاقتصاد السعودي واضحة تماما

نقل ذل��ك الاقتصاد م��ن وض��ع يقوم 
على ال��ث��روة الموروثة ال��ى اقتصاد 
يعتمد ع��ل��ى ال��ت��ح��دي��ث والتطوير. 
وعلى الرغم من أن القطاع النفطي 
ي���ش���ك���ل اك�����ث�����ر م������ن ن����ص����ف الناتج 
الإجمالي المحلي فإنه يشغل فقط 
نسبة 2 في المئة من القوة العاملة 
ف���ي ال���س���ع���ودي���ة. وح���ت���ى إذا حافظ 
النفط على أسعاره العالية فإن ذلك 
القطاع لن يخلق فرص عمل جديدة 
لاس��ت��ي��ع��اب ق���وة ال��ع��م��ل المتنامية. 
وتجدر الإشارة الى أن 49 في المئة 
من السكان دون العشرين من العمر، 
وس����وف ت��دخ��ل ن��س��ب��ة ك��ب��ي��رة منهم 
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البنك الدولي: إجراءات »المركزي« جعلت المعلومات الائتمانية أكثر دقة 

ظافر قطمة

»كي كارد هوتل« أول فندق مصنوع من بطاقات مفاتيح الغرف
يمتد فندق "كي كارد هوتل" على 

مساحة 400 قدم مربعة، وهو 
من تصميم براين بيرغ، حامل الرقم 
القياسي العالمي في تشييد الأبنية 

باستخدام البطاقات.

ك�����ش�����ف�����ت "م������ج������م������وع������ة ف������ن������ادق 
إن��ت��رك��ون��ت��ي��ن��ن��ت��ال" ع���ن ف���ن���دق "كي 
ك��ارد هوتل" من "هوليداي إن"، أول 
فندق في مدينة نيويورك مصنوع 
 ،)key card( م��ن بطاقات المفاتيح
وي��أت��ي ه��ذا الإع�ل�ان احتفاءً بإعادة 
الإط�لاق العالمي للفندق رقم 1200 
ض��م��ن س��ل��س��ل��ة "ه���ول���ي���داي إن" في 

سبتمبر الجاري.
وت������ع������د ع����م����ل����ي����ة إع�������������ادة إط���ل���اق 
 بتكلفة مليار 

ً
"هوليداي إن" عالميا

دولار، الأكبر من نوعها في تاريخ 
ق����ط����اع ال����ض����ي����اف����ة، وت���ش���ت���م���ل على 
ت��ح��دي��ث أك��ث��ر م��ن 3300 ف��ن��دق بما 
يضمن الارتقاء بمستويات الحداثة 
والجودة عبر كل منشآت "هوليداي 
إن" و"هوليداي إن إكسبريس" حول 

العالم. 
وم���ن ال��م��ت��وق��ع أن تنتهي عملية 
إع���������ادة الإط����ل����اق ق���ب���ل ن���ه���اي���ة عام 

.2010
وق�������ال ك���ي���ف���ن ك����وال����س����ك����ي، نائب 
ل���رئ���ي���س الأول-الإدارة العالمية  ا
ل��ع�لام��ات "ه��ول��ي��داي إن": "تكتسب 
إع���ادة إط�ل�اق ع�لام��ة )ه��ول��ي��داي إن( 
، م��ع أكثر من 

ً
 وم��ت��زاي��دا

ً
 ق��وي��ا

ً
زخ��م��ا

1200 فندق يتوقع أن يعاد إطلاقها 
 خ��ل��ال س��ب��ت��م��ب��ر الجاري، 

ً
ع���ال���م���ي���ا

وب����ال����ط����ب����ع، ف�������إن ن����ج����اح����ن����ا بهذه 
المبادرة يعزز موقعنا الريادي في 

فئة الفنادق العالمية الراقية، ويؤكد 
ال��ت��زام��ن��ا ال��م��س��ت��م��ر ت��ج��اه تحسين 
ن���وع���ي���ة وج���������ودة خ���دم���ات���ن���ا التي 
نوفرها عبر أكثر من 3300 منشأة 
في مختلف أنحاء العالم، وإننا نرى 
ف��ي ف��ن��دق )ك��ي ك���ارد ه��وت��ل( وسيلة 
ت��ف��اع��ل��ي��ة ش��ي��ق��ة وم�����رح�����ة  توضح 
ال��ت��ط��ورات ال��ت��ي تشهدها فنادقنا، 
لاسيما أنه البناء الأوحد من نوعه 

الذي تشيده علامة فندقية".
وي��م��ت��د ف��ن��دق "ك����ي ك����ارد هوتل" 
على مساحة 400 قدم مربعة، وهو 
من تصميم براين بيرغ، حامل الرقم 
القياسي العالمي في تشييد الأبنية 
ب���اس���ت���خ���دام ال���ب���ط���اق���ات، ويشتمل 
ال��ف��ن��دق ع��ل��ى غ��رف��ة ل��ل��ن��وم وأخرى 
للضيوف وحمام ورده��ة استقبال، 
 بأثاث 

ً
 كاملا

ً
وكلها مجهزة تجهيزا

م���ص���ن���وع ب���ال���ح���ج���م ال��ح��ق��ي��ق��ي من 
بطاقات "هوليداي إن" المفتاحية. 

ويعتبر ف��ن��دق "ك��ي ك���ارد هوتل" 
أك��ب��ر هيكل ش��ي��ده ب��ي��رغ ف��ي حياته 
باستخدام البطاقات، وهو الوحيد 
من نوعه في العالم، وعُرض الفندق 
أمام الجمهور بين 17 و21 سبتمبر 
في "ساوث ستريت سيبورب"، وسط 

مدينة مانهاتن.
وخ����ل���ال ال�����ح�����دث ال��������ذي يستمر 
خمسة أي���ام، سيشيّد ب��ي��رغ نسخة 
طبق الأصل عن مبنى إمباير ستيت 

في نيويورك، الذي سيرتفع بطول 9 
أقدام في بهو فندق "كي كارد هوتل"، 
وذلك باستخدام أوراق اللعب التي 

تحمل شعار "هوليداي إن". 
وقال بيرغ "شكّل بناء هذا الفندق 
أك��ب��ر ت��ح��دٍ خضته حتى الآن، وهو 
الهيكل الوحيد الذي أشيده بأحجام 
حقيقية باستخدام البطاقات، وهو 
م���ا أع���ت���ب���ره إن����ج����ازا م��ت��م��ي��زا يليق 
بمكانة )ه��ول��ي��داي إن( ك��واح��دة من 
أشهر العلامات التجارية وأكثرها 
 ف��ي قطاع ال��ف��ن��ادق، وأعتقد 

ً
نجاحا

أن بناء ه��ذا الهيكل الفندقي يمثل 
وس���ي���ل���ة رائ����ع����ة ل�ل�اح���ت���ف���ال بإعادة 
الإط�ل�اق العالمي ل����ـ1200 ف��ن��دق من 

)هوليداي إن(".

الكويت تحتل المركز الـ 24 في مجال حماية المستثمرين

س����وق ال��ع��م��ل ع��م��ا ق��ري��ب م���ا يعني 
زيادة  في معدلات البطالة.

10 على 10

ولاح���ظ ال��ب��ن��ك أن ال��س��ع��ودي��ة لم 
ت��ك��ن الأف���ض���ل ف���ي ال���ش���رق الأوسط 
وشمال إفريقيا مع وجود ضعف في 
وضعها مقارنة ببقية دول العالم 
ق��ال الملك عبدالله ف��ي ع��ام 2006: 
"أريد أن تكون السعودية بين أعلى 
10 دول في مجال الأع��م��ال بحلول 
2010، ويجب ألا تكون هناك دولة 
ف��ي ال��ش��رق الأوس���ط تتمتع بمناخ 
اس��ت��ث��م��اري أف��ض��ل م���ن السعودية 
بحلول عام 2007"، وكان ذلك وراء 
المبادرة المعروفة باسم 10 على 10 
التي تهدف الى جعل السعودية بين 
الاقتصادات العشر الأكثر تنافسية 
ب��ح��ل��ول 2010، وق���د جعلت البنية 

السياسية ف��ي السعودية إمكانية 
البدء فورا بعملية الإصلاح مسألة 

ممكنة.
ب���������دأت خ������ط������وات الإص�����ل�����اح في 
السعودية في 2003 مدفوعة بالرغبة 
في الانضمام إل��ى منظمة التجارة 
العالمية، وقد عملت هيئة الاستثمار 
الحكومية السعودية على تحسين 
حقوق المستثمر وحمايته في سنة 
2003، ورفعت من تنافسيتها لدخول 
منظمة التجارة العالمية في 2005، 
غير أن شرط الحد الأدنى المطلوب 
للشروع في الأعمال التجارية )125 
ال����ف دولار( وض����ع ال��س��ع��ودي��ة في 
المرتبة العشرين بين الدول الأدنى 
 للأعمال على مؤشر القيام 

ً
تشجيعا

ب��ال��ع��م��ل ال��ت��ج��اري ف��ي س��ن��ة 2006، 
وب��ع��د ن��ج��اح ج��ه��وده��م ف��ي الفترة 
م���ا ب��ي��ن 2003 ال����ى 2005 اضطلع 
مديرو هيئة الاستثمار الحكومية 

بالمسؤولية المباشرة عن إصلاح 
خطوات الدخول الى منظمة التجارة 
ال��ع��ال��م��ي��ة وت��ش��ج��ي��ع الاستثمارات 

الداخلية.
وت���م���ث���ل���ت ال���خ���ط���وة الأول��������ى في 
تغيير صيغة مهمة الهيئة، بحيث 
أص��ب��ح��ت "ل��وض��ع ال��س��ع��ودي��ة بين 
أع���ل���ى 10 اق����ت����ص����ادات ف����ي العالم 
ت��ن��اف��س��ي��ة ب��ح��ل��ول س��ن��ة 2010، من 
خ���ل��ال خ���ل���ق ب���ي���ئ���ة م��ش��ج��ع��ة على 
العمل التجاري ومجتمع قائم على 
المعرفة وت��ط��وي��ر م��دن اقتصادية 
ل��ت��ح��س��ي��ن ال��ت��ن��م��ي��ة الاقتصادية 
ف���ي ش��ت��ى أن���ح���اء ال����ب��ل�اد"، وتعمل 
الإع�ل�ان���ات ال��ع��ام��ة ع��ل��ى إش����راك كل 

مواطن في تلك المهمة.
وب��غ��ي��ة ت��ح��ل��ي��ل الأداء وتطوير 
التحسينات أوجد مركز المنافسة 
ال��وط��ن��ي ق��اع��دة ق��ي��اس ت��ه��دف إلى 
إع���ادة صياغة عملية ال��دخ��ول في 

ات  العمل التجاري وإل��غ��اء الاجراء
البيروقراطية القاسية.

وك�����ان ال���ت���ع���اون، وع���م���ل الفريق 
وال��ق��ي��ادة ب��ي��ن ال��ج��وان��ب الرئيسية 
ال��ل�ازم����ة ل��ن��ج��اح ع��م��ل��ي��ة الإص��ل��اح، 
وب�����اش�����ر ح����اك����م ه���ي���ئ���ة الاستثمار 
الحكومية عمر دب��اغ ونائبه عواد 
ال�����ع�����واد ب���رن���ام���ج الاص����ل���اح بحكم 
خبرتهما في هذا المجال. ويتمتع 
دب�������اغ ب���خ���ب���رة واس����ع����ة ف����ي ميدان 
القطاع ال��خ��اص، حيث ك��ان المدير 
التنفيذي السابق في مجموعة دباغ، 
إضافة إلى عمله السابق في ميادين 
الاتصالات والإعلام والتقنية والطاقة 
والصناعات الرئيسية الأخرى. وقدم 
العواد خبرة في مجال القطاع العام 
بوصفه مسؤولًا في عدد من الهيئات 
الحكومية، وكان لهما دورهما البالغ 
الأهمية في الترويج لعملية التغيير 

المرجوة.  

تصنيف السعودية 
بالنسبة إلى تسهيل 

عملية الشروع
في الأعمال التجارية 
انتقل من المرتبة 159
في عام 2007 إلى 36 

في السنة الماضية

في منطقة عرفت 
بفرضها حواجز تقيد 
الدخول عمدت تونس 

واليمن إلى إلغاء 
الشرط المتعلق بالحد 

الأدنى من الرسملة 
اللازمة للشروع

في الأعمال التجارية

faisal abdullah
Rectangle


